
Nutzungsbedingungen 
Mit der Nutzung des Internetangebots der Firesoftware Wilhelm unter 
www.SHVerwalter.ch erkennen Sie folgende Bedingungen an: 
 
1. Inhalte 
 
1.2. Alle Nutzenden sind verpflichtet, sich an die geltenden Gesetze zu halten, keine 
rechtswidrigen und somit strafbaren, jugendgefährdenden, pornographischen oder 
gewaltverherrlichenden Inhalte oder Links, die zu solchen Inhalten führen, über 
www.firesoftware.ch zu verbreiten, anzubieten, zugänglich zu machen oder 
personenbezogene Daten zu verarbeiten, wenn die datenschutzrechtlichen 
Voraussetzungen nicht vorliegen. 
 
1.3. Es ist nicht gestattet, über www.firesoftware.ch urheberrechtliche oder durch 
andere Schutzrechte geschützte Werke zu vervielfältigen und zu verbreiten, wenn 
die gesetzlichen oder vertraglichen Voraussetzungen nicht vorliegen. 
 
1.4. Die massenhafte Versendung inhaltsgleicher oder weitgehend inhaltsgleicher 
Nachrichten („Spam") ist nicht gestattet. 
 
1.5. Die Versendung von Daten oder Software, die geeignet sind, die Hard- oder 
Software von Empfängern zu beeinträchtigen, ist nicht unzulässig. 
 
1.6. Die Nichteinhaltung dieser Bestimmungen kann zur sofortigen Löschung von 
registrierten Nutzenden der virtuellen Dienste führen. Die Firesoftware Wilhelm 
behält sich zudem vor, Inhalte, welche die genannten Grundsätze verletzen, ohne 
Ankündigung zu löschen. Zivil- und strafrechtliche Schritte bleiben jederzeit 
vorbehalten. 
 
2. Datenschutz 
 
2.1. www.firesoftware.ch speichert und verarbeitet die Daten ihrer Nutzenden unter 
Einhaltung der massgebenden eidgenössischen und kantonalen 
Datenschutzgesetzgebung. 
 
2.2. Gehen der Firesoftware Wilhelm personenbezogene Informationen zu, die eine 
personenbezogene Reaktion erfordern (z.B. Anfragen oder Bestellungen per E-
Mail), werden die entsprechenden Personendaten weder ausgewertet noch für 
andere Zwecke weiterverwendet oder weitergegeben. 
 
2.3. Die Zugriffe auf die Webseiten der Firesoftware Wilhelm werden zu statistischen 
Zwecken registriert. Daraus können Rückschlüsse auf die Verhaltensweisen der 
Nutzenden abgeleitet werden. Diese Statistiken werden anonym erhoben und in 
einer Form bearbeitet, dass sie nicht nach Personen erschliessbar sind. 
 
2.4. Alle Nutzenden der virtuellen Dienste haben direkten Zugang zu den 
gespeicherten Daten. 
 



3. Datensicherheit und Datenverschlüsselung 
 
3.1. Die Firesoftware Wilhelm hat zusammen mit der für das Hosting beauftragten 
Firma angemessene technische und organisatorische Sicherheitsmassnahmen 
getroffen, um bei der Verwendung ihres Internetauftritts zufällige und vorsätzliche 
Manipulationen, Verluste oder Zerstörung von Daten oder unberechtigte Zugriffe 
zu verhindern. 
 
3.2. Unverschlüsselte Daten im Internet sind ungesichert. Es ist daher nicht 
ausgeschlossen, dass unverschlüsselt übermittelte Daten von unbefugten Dritten 
gelesen oder verändert werden können. 
 
4. Haftungsausschluss 
 
4.1. Alle Nutzenden von www.firesoftware.ch sind für die von ihnen übermittelten 
Daten und Inhalte selbst verantwortlich. Die Firesoftware Wilhelm haftet gegenüber 
Benutzern und Dritten weder für Inhalte und Programme, die über die Dienste 
verbreitet werden, noch für Schäden jeglicher Art, die aus deren Nutzung und 
Verbreitung etc. entstehen können. 
 
4.2. Die gesendeten Daten werden in der Regel rasch verarbeitet, veröffentlicht 
oder weitergeleitet. Die Firesoftware Wilhelm bemüht sich um eine optimale 
Funktion dieser Bereiche; systembedingte Unterbrüche, Verzögerungen oder 
Wartezeiten können allerdings nicht ausgeschlossen werden. Der Datenversand 
erfolgt grundsätzlich auf eigene Gefahr und ohne jegliche Gewährleistung der 
Firesoftware Wilhelm. Für nicht empfangene Daten wird jede Haftung abgelehnt. 
 
4.3. Obwohl die Informationen möglichst auf dem neuesten Stand gehalten werden, 
übernimmt die Firesoftware Wilhelm keine Verantwortung für die Aktualität und 
Richtigkeit der aufgeführten Daten. 
 
4.4. Die Webseiten enthalten Links zu externen Webseiten anderer Anbieter. Die 
Firesoftware Wilhelm hat keinerlei Einfluss auf deren Inhalt und übernimmt 
diesbezüglich keinerlei Verantwortung. Die Besucher einer solchen Webseite, auf 
die innerhalb des Webauftritts der Firesoftware Wilhelm gelinkt wird, tragen die 
Verantwortung für ihren Besuch vollumfänglich selbst. 
 
4.5. Die Firesoftware Wilhelm behält sich das Recht vor, jederzeit ohne vorgängige 
Ankündigung Änderungen an ihrem Internetauftritt vorzunehmen. 

5. Datenspeicherung 

Wir weisen darauf hin, dass zum Zweck des einfacheren Einkaufsvorganges und zur 
späteren Vertragsabwicklung vom Webshop-Betreiber im Rahmen von Cookies die 
IP-Daten des Anschlussinhabers gespeichert werden, ebenso wie Name, Anschrift 
und Kreditkartennummer […] des Käufers. 

Darüber hinaus werden zum Zweck der Vertragsabwicklung folgende Daten auch bei 
uns gespeichert: Name, Vorname, Adresse, E-Mail, Telefonnummern, Passwort 
(verschlüsselt), Bestellinformationen. Die von Ihnen bereitgestellten Daten sind zur 
Vertragserfüllung bzw. zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich. 
Ohne diese Daten können wir den Vertrag mit Ihnen nicht abschließen. Eine 



Datenübermittlung an Dritte erfolgt nicht, mit Ausnahme der Übermittlung der 
Kreditkartendaten an die abwickelnden Bankinstitute / Zahlungsdienstleister zum 
Zwecke der Abbuchung des Einkaufspreises, an das von uns beauftragte 
Transportunternehmen/Versandunternehmen zur Zustellung der Ware sowie an 
unseren Steuerberater zur Erfüllung unserer steuerrechtlichen Verpflichtungen. 

Nach Abbruch des Einkaufsvorganges werden die bei uns gespeicherten Daten 
gelöscht. Im Falle eines Vertragsabschlusses werden sämtliche Daten aus dem 
Vertragsverhältnis bis zum Ablauf der steuerrechtlichen Aufbewahrungsfrist (7 
Jahre) gespeichert.   

Die Daten Name, Anschrift, gekaufte Waren und Kaufdatum werden darüber hinaus 
bis zum Ablauf der Produkthaftung (10 Jahre) gespeichert.  Die Datenverarbeitung 
erfolgt auf Basis der gesetzlichen Bestimmungen des § 96 Abs 3 TKG sowie des Art 
6 Abs 1 lit a (Einwilligung) und/oder lit b (notwendig zur Vertragserfüllung) der 
DSGVO. 

6. Cookies 

Unsere Website verwendet so genannte Cookies. Dabei handelt es sich um kleine 
Textdateien, die mit Hilfe des Browsers auf Ihrem Endgerät abgelegt werden. Sie 
richten keinen Schaden an. 

Wir nutzen Cookies dazu, unser Angebot nutzerfreundlich zu gestalten. Einige 
Cookies bleiben auf Ihrem Endgerät gespeichert, bis Sie diese löschen. Sie 
ermöglichen es uns, Ihren Browser beim nächsten Besuch wiederzuerkennen. 

Wenn Sie dies nicht wünschen, so können Sie Ihren Browser so einrichten, dass er Sie 
über das Setzen von Cookies informiert und Sie dies nur im Einzelfall erlauben. 

Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalität unserer Website 
eingeschränkt sein. 

7. Web-Analyse 

Unsere Website verwendet Funktionen des Webanalysedienstes Webalizer, Fa. 
Netland Anliker, CH-5502 Hunzenschwil, Die Daten werden nur für analytische Zecke 
erhoben. Dazu werden Cookies verwendet, die eine Analyse der Benutzung der 
Website durch Ihre Benutzer ermöglicht. Die dadurch erzeugten Informationen 
werden auf den Server des Anbieters übertragen und dort gespeichert. 

Sie können dies verhindern, indem Sie Ihren Browser so einrichten, dass keine 
Cookies gespeichert werden. 

Wir haben mit dem Anbieter einen entsprechenden Vertrag zur 
Auftragsdatenverarbeitung abgeschlossen. 

 
8. Anwendbares Recht und Gerichtsstand 
 
8.1. Bei rechtlichen Fragen und Streitigkeiten im Zusammenhang mit dem Internet-
Auftritt von www.SHVerwalter.ch kommt ausschliesslich schweizerisches Recht zur 
Anwendung. 
 
7.2. Gerichtsstand: CH-9470 Buchs (SG). 
 


